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YAPI KREDI FINANSAL KiRALAMA A.O. HAKKINDA

19 Subat 1987 yilinda kurulan Yapr Kredi Finansal Kiralama A.O., Ko¢ Finansal Hizmetler
Grubu’na dahil olan bir finansal kiralama sirketi olup miilkiyeti esit paylar halinde Ko¢ Holding’e
ve Italyan UniCredit Grubu’na aittir. Yap1 Kredi Finansal Kiralama A.O.’nun hisseleri, 11 Ocak
1994 tarihinden itibaren istanbul Menkul Kiymetler Borsasi’nda islem gormektedir.

Ulke ekonomisinin bir biitiin halinde incelenmesi, detayli bir sekilde sektdrlerin analiz edilmesi
kurulusundan beri Yapi1 Kredi Finansal Kiralama A.O.’nun politikast olmustur. Yapr Kredi
Finansal Kiralama A.O. tarafindan finanse edilen yatirimlar basta ingaat, basim, otomotiv, turizm,
tarim, medikal ve gayrimenkul sektorleri olmak iizere ¢ok genis bir yelpazeye yayilmaktadir ve
yillardan beri ¢esitli 6lgekte isletmelere makine ve ekipman bazinda finansman ¢6ziimleri alaninda
yardime1 olmaktadir.

Yap1 Kredi Finansal Kiralama A.O.’nun, misteri portfoyliniin biylk bir kismi Tiirkiye
Ekonomisi’'nde 6nemli bir etkiye sahip olan kiiciik ve orta olcekli isletmelerden (KOBI)
olugmaktadir. Bu sirketler 6l¢ekleri nedeni ile yatirimlari i¢in orta ve uzun vadeli dis finansmana
sinirli bir sekilde erigebildikleri i¢in s6z konusu sirketlerin mali operasyonlarinin basarilar igin
finansal kiralama hayati Onem tasimaktadir. Yapt Kredi Finansal Kiralama A.O., KOBI
yatirnmlarinin yani sira, uygun maliyet ve uzun vade secenekleri ile kurumsal 6lgekteki firmalarin
da finansal ihtiyaglarin1 kargilamakta yardimei olmaktadir. Yap1 Kredi Finansal Kiralama A.O., 20
yili asan deneyimi ile miisterilerinin kendilerine 6zgii is amaclarin1 karsilamak igin finansman
modeli tasarlamak konusunda sektor bilgisi ve finansal uzmanligi ile 6n plana ¢ikmaktadir.

Yap1 Kredi Finansal Kiralama A.O. miisterilerinin yatirim projelerine hizli cevap verebilmek ve
yatirimci firmalara her an ulasabilmek amaci ile Istanbul, Izmir, Bursa, Ankara, Antalya, Adana ve
Gaziantep illerinde sube ve temsilcilik bazinda temsil edilmektedir. Bu suretle yerel satici firmalar
ile caligma imkani yaratilmakta ve satiglarina finansman saglanmaktadir.

Kog Finansal Hizmetler Grubu’nda yaratilan sinerjiden yararlanan Yapi Kredi Finansal Kiralama
A.O., teknik ve satis yontemleri dahil olmak iizere finansal kiralama uygulamalartyla ilgili olarak
Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S. personeli ile birlikte hareket etmektedir.



TURKIYE’DE FINANSAL KIRALAMA SEKTORU
2012 YILI iLK CEYREK DEGERLENDIRMESI

2011 yilmin ilk ¢eyrek déneminde 1.1 Milyar ABD Dolar1 olan islem hacmi, 2012 yilinda da ayni
seviyeleri korumus ve 2012 yilinin ilk ¢eyrek islem hacmi 1.1 Milyar ABD Dolari olmustur. Bu
tutar 2011 yilinin son ¢eyregine gore %10 oraninda bir diigiisii ifade etmektedir.

Sektorde hacimsel bir bityimeolmadigi halde, 2012 yilinin ilk ¢eyreginin sozlesme adedi 4.033
olup, 2011 yilinin ayn1 dénemindeki s6zlesme adedi 3.333 olup %21 olarak artmistir. 2011 y1li son
ceyrek donemine gore yasanan artis ise %17 olarak gerceklesmistir.

Yilin ilk ¢eyreginde mal gruplart bazinda en fazla islem hacmi %34 pay ile is ve ingaat
makinalarida gerceklesmis olup arkasindan %25 pay ile makine ve ekipmanlar gelmektedir. Sektor
bazinda ise insaat sektorii%?26 pay ile ilk sirada yer almaktadir.

FINANSAL KIRALAMA ISLEMLERININ MAL GRUPLARINA GORE DAGILIMI
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Yap1 Kredi Finansal Kiralama A.O. caligmalarina 6zenle devam ederken risk faktorii makul
seviyelerde olan yatirimlart ve sektorleri desteklemeye devam edecektir.



ORTAKLIK YAPISI

Yapi1 Kredi Finansal Kiralama A.O.’nun lider kuruluslardan olusan gii¢lii ortaklik yapist:

31 Mart 2012

Ortakhk pay:

Tutar (TL) (%)

Yapi1 ve Kredi Bankas1 A.S. 385.426.574 98,85
Zer Merkezi Hizmetler A.S. 2.878.971 0,74
Halka arz edilen 1.621.854 0,41
Diger 306 0,00
389.927.705 100,00



YAPI KREDI FINANSAL KiRALAMA A.O. FAALIiYETLERI

Krediler
Kredi Tahsis

Ana Ortagimiz olan Yapi ve Kredi Bankasi A.S.’nin kredi onay siireci ilkelerine uygunluk ve
baglilik Yap1 Kredi Finansal Kiralama A.O. Kredi Tahsis Departmani’nin temel ilkesidir. Yap1
Kredi Finansal Kiralama A.O.’nun ana kredi yaklagimi kusursuz 6deme sicili, yiiksek etik
degerleri, kuvvetli finansallari, finansal kiralama doneminde geri ddeme kabiliyeti ve g¢evresel
duyarliligi olan sirketler ile ¢aligmak seklindedir. Satis ve Kredi departmanlarinin karar alma
stirecleri arasinda kesin bir ayrim vardir.

Kredi analiz siireci sirketin kanal bazinda yapilanan organizasyonuna uygun olarak bir ag yapisina
dayanir. Kredi Tahsis ekibi merkezilesmistir, bolgelerimizde kredi birimleri bulunmamaktadir.

Kredi portfoyliniin kalitesini korumak, iyilestirmek ve etkin bir bicimde ydnetmek icin alinan
onlemler soyledir:

- Kredilerin gesitli sektorler, cografi bolgeler ve sirketlere dagitilmast,

- Kredi riskini karsilayacak teminatin yeterliligi ve likiditesi,

- Finansal kiralamaya konu edilen ekipmanlarin ikinci el degeri kredi kararinda ortalama deger
olarak kabul edilir,

- Tum sektorleri en kiiglik ayrintisina kadar analiz etmek igin farkli kanallar iizerinden sorunlarin
ve haberlerin izlenmesi,

- Sektor trendlerine ve firsatlarina kars1 proaktif bir yaklagim benimsenmesi,

- Sirketlerin finansal evraklarinin (bilanco, gelir tablosu, mizan) toplanmasi,

- Miisterilerin 6deme performansinin izlenmesi ve performans kotiilesmesine karst erken uyari
sinyallerinin derlenmesi ve Risk izleme Departmani’na sorun giderme 6nlemlerinin dnerilmesi,

- Ana ortagimiz olan Yap1 ve Kredi Bankasi A.S. ile ortak sinerji ve isbirligi yaratilmasi,

- Piyasa Istihbarat:1 Departmam finans sektorii igindeki dolaysiz bilgi kanallarina erisim saglamak
icin bir fonksiyon araci olarak ig goriir. Bulgularindan yararlanarak, Kredi Tahsis Departmani ilgili
misterilerin kredibilite tablosunun farkli dinamikleri {izerinde etkin bir kontrol mekanizmasi
olusturur.



Risk-izleme

Kredi Riskinin izlenmesi

Kredi Risk Izleme Departmam vadesi gegip ddenmemis finansal kiralama alacaklari iizerinden
portfoy yonetimini su sekilde gergeklestirir:

Vadesini 1 — 30 giin gecen kira bedelleri: Kira bedelini 1 ile 30 giin geciktiren miisteriler i¢in ilgili
Satis Temsilcisi risk izleme collection yetkilisi tarafindan irtibata gegmekte ve s6zkonusu bedelin
tahsilini talep etmektedir.

Vadesini 30 giinden fazla gecen kira bedelleri: Kira bedelini 30 giinden fazla geciktiren tiim
miisteriler yakin izleme icin Kredi Risk Izleme Departmani’na intikal ettirilir. Kira bedelini
geciktiren miisteriyle temasa gegilir ve yiiriiyen siire¢ hakkinda bilgilendirilir. Kredi Risk Izleme
Departman1 yasal takip siirecine gegilmeden once geri 6demenin saglanabilmesi igin sorunlu
krediler portfoyii ile ilgilenir. Bu amagla miisterilerle yakin iletisim saglayarak Izleme Listesini
etkin ve proaktif bir yaklasimla degerlendirmeye alir; uygun aksiyon planlarini uygulamaya koyar.

Geciken gilin bazli yaklagimin bulgularina ek olarak, erken uyari sinyalleri ile islenen veriler
cercevesinde, tiim kredi portfoyii adi gegen departman tarafindan yakindan izlenir. Veri paylasimi
yoluyla ana ortagimiz olan Yap1 ve Kredi Bankasi A.S. ile etkin bir igbirligi ytirtitiiliir.

Geri 6deme siirecinin dogru islemesi i¢in etkin bir dayanak olusturmalarindan dolay: yeniden
yapilandirma ve misteri degisimi (devir) Izleme Listesi portfoyii icin 6nemli araglardir.

Kredi Risk izleme Departmani ayrica Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu’nun finansal

kiralama sektoriine doniik karsilik ayirma diizenlemelerini géz Oniinde tutarak kredi portfoyiinii
muhafazakar bir gekilde siniflandirmakta ve karsilik ayirmaktadir.

Miisteri Portfovii

Yap1 Kredi Finansal Kiralama A.O. tarafindan finanse edilen yatirnmlar ¢ok ¢esitli sektorlere
dagilmaktadir; bunlar arasinda insaat, saglik, matbaacilik, petrokimya, otomotiv ve gayrimenkul
basta bulunmaktadir. Yap1 Kredi Finansal Kiralama A.O. tiim ekonomi i¢in katma deger yaratan
ihracata yonelik endiistriler {izerinde odaklanmayi tercih etmektedir. Finansal kiralama sektoriiniin
oncii sirketi olarak Yap1 Kredi Finansal Kiralama A.O. hemen hemen her endiistriden biiyiik satic1
sirketler ile kuvvetli baglara sahip bulunmaktadir.

Miisteri memnuniyetinin éneminin farkinda olan Yapi Kredi Finansal Kiralama A.O. miisterilerine
her zaman i¢in ¢6ziim sunan bir kurum olmustur. Sektoriiniin hem 6nciisii hem de lideri olan Yap1
Kredi Finansal Kiralama A.O. piyasada yenilik¢i araglar gelistirmis ve bu araglarla hem tiim biiyiik
is sektorlerine niifuz etmeyi basarmis, hem de bir seferde belli bir sektdre toplam varliklarin en
fazla %20’sini tahsis etme felsefesine bagli kalmistir.



Hizmetler

Yap1 Kredi Finansal Kiralama A.O. iilkemizdeki yatirimlar1 desteklemek ve daha fazla sayida
miigteriye etkin hizmet verebilmek amaci ile is siireclerini gézden gegirerek giiniimiiz rekabet
sartlarina uygun olarak yeniden yapilanmistir. Bu kapsamda is kanallar1 miisterilerine daha yakin
ve kisa siirede sonug¢ odakli olacak sekilde organize edilmistir.

Miisteri odakli yaklasimi ile Yap1 Kredi Finansal Kiralama A.O. uzun vadeli finansman imkanlar
ile projelerin nakit akiglarma gore kredilendirme yaparken uzman operasyon kadrosu ile
miisterilerinin yurtdisinda yaptiklart yatirimlara da aracilik etmektedir.

Kog Finansal Hizmetler Grubu’nun yol gosterici ilkelerini gozeterek faaliyet gosterdiginden, marka
farkindalig1 Yap1 Kredi Finansal Kiralama A.O.nun en 6nemli giiglii yonlerinden biridir. Kuvvetli
marka tanmirhig sonucunda, miisteriler yiiksek kalitede hizmet beklemektedir. Interaktif hizmet
vererek, Yapi1 Kredi Finansal Kiralama A.O. en karmagsik miisteri gereksinimlerini bile basariyla
karsilamay1 basarmistir. Bu da Sirket’in imajin1 ve giivenilirligini daha da ileriye tasimistir.

Hazine Yonetimi

Yap1 Kredi Finansal Kiralama A.O. operasyonlarina destek vermek {izere cesitlendirilmis bir
fonlama stratejisi ve Oncili hazine yonetimi uygulamalar1 gerceklestirmistir. Sirket hali hazirda
Uluslararasi Finans Kurumu (IFC), Alman Yatirnrm Bankasi KFW, Diinya Bankasi ve Green for
Growth Fund gibi ¢okuluslu kurumlar da dahil olmak tizere yerel ve yabanci finansal kurumlardan
orta ve uzun vadeli fonlar almaktadir.

Yap1 Kredi Finansal Kiralama A.O.’nun aktif ve pasifini (varlik ve yabanci kaynaklarmi) gézden
gecirmek ve bunlarin yonetimine iligkin tiim kararlar1 almak i¢in diizenli olarak toplanan bir Aktif-
Pasif Komitesi vardir. Ayrica, 2004 yili baginda, Kog¢ Finansal Hizmetler’ in belirledigi politikalar
paralelinde Yapt Kredi Finansal Kiralama A.O.’nun misyon ve stratejisini vurgulayan “Piyasa
Riski Yatirim Politikalar1 ” uygulamaya sokulmustur. Bu politika gelecek yilin Plan ve Biitgesi’ne
uyum saglamak amaci ile her yilin baginda diizenli olarak giincellenmektedir.

Bu politikanin ana hatlar1 soyledir:

Ticari faaliyete hizmet etmek amaci ile likiditeyi yonetmek

Spekiilatif amaglar olmadan bir servis merkezi olmak

Finansal kiralama faaliyetlerine paralel olarak orta ve uzun vadeli borglanmaya gitmek
Genel piyasa kosullarindan daha diisiik maliyetlerden bor¢lanma yapmak

Sirket’in faiz orani seviyelerini piyasa kosullar1 dogrultusunda belirlemek



insan Kaynaklari ve Egitim

Yapi Kredi Finansal Kiralama A.O. biinyesinde gorev yapan personelin yetkinligi Sirket’in hizmet
kalitesinin belirlenmesinde en onemli faktor olarak goriilmektedir. Finansal kiralama sektoriiniin
dinamik ve 6nde gelen oyuncusu olarak, Yap1 Kredi Finansal Kiralama A.O. siirekli biiyiimesinin
personelinin ve yiiksek teknoloji iiriinii altyapisinin miikemmelliginin bir yansimasi oldugunu
diisiinmektedir.

Yap1 Kredi Finansal Kiralama A.O.’nun tiim calisanlarma yonelik kurum i¢i ve kurum dist
egitimler Ko¢ Finansal Hizmetler biinyesindeki Yap1 Kredi Bankacilik Akademisi tarafindan
koordine edilmektedir. Yap1 Kredi Bankacilik Akademisi tiim Kog¢ Finansal Hizmetler sirketlerine
verdigi destek gibi Yap:1 Kredi Finansal Kiralama A.O.’nun tiim personellerine yonelik egitim
programlarin1 hazirlamaktadir. Yap1 Kredi Bankacilik Akademisi tarafindan diizenlenen Akademi
Seminerleri’ nde uzman konuklarin sunumlarina tiim personelin katilimi saglanmakta ayrica
Avrupa’nin 6nde gelen en iyi “Is Okulu” olan IMD ve Insead ile isbirligi anlasmasiyla web
iizerinden iist diizey akademik yaklasimlar aktarilmaktadir.

Bunlarin yaninda sirket genelindeki projelere stratejik destek saglayan 6zel ve genis ¢apli egitim
programlari, sertifika programlari, egitim katalogu kapsaminda sirket icinde her bir unvan igin 6zel
olarak gelistirilip sistem iizerinden talep edilebilen ve zorunlu/ istege bagli egitimleri igeren egitim
programlari, yutigi/yurtdisi acik egitim, igbasi egitim, siif i¢i egitim, takim ¢aligmasi, simiilasyon,
bilgisayar destekli egitim, uzaktan egitim, karma egitim gibi modern yontemlerle ¢alisanlarimiza
sunulmaktadir.

Bilgi Teknolojisi

Yapi Kredi Finansal Kiralama A.O. Oracle veritabanindan yararlanan sirketimize &zel (tailor-
made) bir kurum i¢i yazilim programi kullanmaktadir. Sirket’in tiim muhasebe, raporlama ve bilgi
islem faaliyetleri tamamen entegre olan bu program ile islemden gecirilmektedir. Yap1 Kredi
Finansal Kiralama A.O. personeli bu yazilimi kullanma konusunda 6zel egitim almis olup, yazilim
verimli bir bigimde ve tam kapasite ile islemektedir.

Yap1 Kredi Finansal Kiralama A.O.’nun ana amaci en son yazilim ve donanimi kullanmaktir. Planl
ve sistematik bir yaklagimla, devri gegen teknoloji yerini daha yeni, daha etkin son teknoloji iiriinii
donanim ve uygulamalara birakmaktadir.

Yap1 Kredi Finansal Kiralama A.O. rakiplerinin 6niinde gitmeye kararli olup, bunda teknolojinin
de en yiiksek kalite insanlar1 ige almak kadar etkili bir unsur oldugunu bilmektedir. Yazilim siirekli
olarak gelistirilmektedir. Glivenlik prosediirlerine dikkatli bir bicimde uyulmaktadir.

Yap1 Kredi Finansal Kiralama A.O., ana ortagimiz olan Yap1 ve Kredi Bankasi A.S.’nin kurdugu
Felaket (Kurtarma) Merkezi’ne ek olarak, Ankara’da bir Felaket (Kurtarma) Merkezi kurmustur.



YONETIM KURULU UYELERI

Yoénetim Kurulu Uyeleri

Hiiseyin Faik Ac¢ikalin
Carlo Vivaldi

Mert Giivenen
Wolfgang Schilk
Marco Cravario
Nurgiin Eyiiboglu
Adil Giray Oztoprak
Lorenzo Gianotti

Denetim Kurulu

Abdullah Geger

Mehmet Gokmen Ugar
Denetim Komitesi

Adil Giray Oztoprak

Lorenzo Gianotti

Kurumsal Yonetim Komitesi

Adil Giray Oztoprak
Marco Cravario

: Yonetim Kurulu Baskani

: Yonetim Kurulu Bagkan Vekili

: Uye

: Uye

: Uye

: Uye-Genel Miidiir

: Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi
: Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi
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UST YONETIM

Genel Miidiir

Nurgiin Eyiliboglu

Genel Miidiir Yardimcilar

Inci Tiimay Kesici
Operasyon, Muhasebe, Raporlama, Idari Isler ve IT’den sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi

Tanju Fatih Torun
Satistan sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi

Sevgi Levent
Kredi Tahsis ve Risk izleme’den sorumlu Genel Miidiir Yardimcisi
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MERKEZ DISI ORGUTLER

Yap1 Kredi Finansal Kiralama A.O.’nun Tiirkiye’nin farkli bolgelerinde sube ve temsilcilikleri
bulunmaktadir. Sube ve temsilcilikler Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan
alinan izinler sonrasinda faaliyete gegmistir.

Sube ve temsilciliklerin detayli listesi asagidadir:

Beyoglu Subesi: .
Sehit Muhtar Caddesi No:5 Kat:6 Taksim/Istanbul

Trakya Subesi: )
Evren Mahallesi Kogman Caddesi Ziyal Plaza A-B Blok K:1 34560 Giinesli / Istanbul

Kadikoy Subesi: ) ‘
Kozyatagi Mahallesi Sehit Mehmet Fatih Ongiil Sk.No:1 Kat 4 Kozyatagi/Istanbul

Ege Subesi: .
Gazi Bulvar1 No:3 Kat:4 35210 Pasaport-lzmir

Akdeniz Subesi:
Kiziltoprak Mahallesi Aspendos Bulvari No:35 Antalya

ic Anadolu ve Karadeniz Subesi:
Atatlirk Bulvar1 No:93 K:5 Kizilay — Ankara

Adana Subesi:
Karasoku Mahallesi Kizilay Caddesi No: 58 Seyhan / Adana—

Emindnii Subesi
Asirefendi Cad.N0:99/101 Sultanhamam — Eminénii / Istanbul

Gaziantep Temsilciligi:
Miicahitle Mah. Gazi Muhtarpasa Bulvar1 Mutlu Apt.No:6 Sehitkamil / Gaziantep

Bursa Temsilciligi
Ulubath Hasan Bulvar1 No:59 Kat:5 Osmangazi/Bursa

Kartal Subesi
Postane Mah. Tahaffuzhane Cad. Miihendis Sok:32 Tuzla-Istanbul

Konya Subesi (Heniiz Faaliyete Gecmemistir)
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ESAS SOZLESME DEGISIKLiGI

2012 y1l1 igerisinde sirket ana s6zlesmesinde degisiklik yapilmamustir.

DAGITILAN TEMETTU

Son ii¢ yi1lda dagitilan temettii tutar ve oranlari asagida belirtilmistir.

Yil Temettii Tutar: Briit Temettii Oram Net Temettii Oram

2009 57.061.800,00 TL % 14,63 0 12,44

2010 - -

2011 - -
YAPILAN BAGISLAR

Sirketin sosyal yardim amaciyla vergi muafiyetini haiz vakif ve derneklere rapora s6z konusu

doénem icinde toplam 60.000 TL tutarinda bagis yapilmustir.
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YAP| KREDIi FINANSAL KiRALAMA A.O.
KURUMSAL YONETIM iLKELERi UYUM RAPORU
31/03/2012

1. Kurumsal Yénetim flkelerine Uyum Beyam

Sirketimiz Yonetim Kurulu'nun 17.11.2003 tarih, 299 No.’lu toplantisinda; iki yonetim
kurulu iiyesi  Sirketimizin ~Kurumsal —Yonetim [Ilkelerinin ~ saptanmasi  hususunda
goreviendirilmislerdir. Yapt Kredi Finansal Kiralama A.O., 31.03.2012 tarihinde sona eren
faaliyet doneminde asagidaki aciklamalar dogrultusunda Kurumsal Yonetim Ilkeleri ni
uygulamaktadir.

BOLUM I — PAY SAHIPLERI

2. Pay Sahipleri ile iliskiler Birimi

Sirketimiz 1994 yilinda halka acilmistir. Pay sahipleri ile iligkiler asagida belirtilen kisiler
tarafindan yiiriitiilmektedir.

Bahar Tuncgel Miidiir bahar.tuncel@ykleasing.com.tr  (212) 339 90 38
Gorkem Akgiil Uzman gorkem.akgul@ykleasing.com.tr  (212) 339 90 29

Pay sahipleri ile iliskiler kapsaminda oézet olarak asagidaki fonksiyonlar yerine
getirilmektedir;

* Pay sahipligi haklarimin kullanimi icin faaliyet gostermek ve yonetim kurulu ile pay
sahipleri arasindaki iletisimi saglamatk,

* Pay sahiplerine iliskin kayitlarin saglikli, giivenli ve giincel olarak tutulmasini
saglamak,

* Sirketimiz ile ilgili kamuya aciklanmamus ticari sir niteligindeki bilgiler hari¢ olmak
lizere, pay sahiplerinin Sirketimiz ile ilgili yazili bilgi taleplerini yanitlamak,

*» Sermaye artirim islemlerini yapmak,

*» Genel kurul toplantisvmin yiiriirliikteki mevzuata, esas sézlesmeye uygun olarak
yapilmasini saglamak,

*» Genel kurul toplantisina katilacak hissedarlara giris karti ¢tkartmatk,

* Ortaklar ve Hazir Bulunanlar listelerini hazirlamak,

* Girig karti alan hissedarlar i¢in oy pusulalart hazirlamak,

* Genel kurul toplanti tutanagin hazirlayip, tescil ve ilan islemlerini yapmak,
dokiimanlart ilgili makamlara géndermek,

* Mevzuat ve Sirketimizin bilgilendirme politikast dahil, kamuyu aydinlatma ile ilgili her
tiirlii hususu gozetmek ve izleme gibi islemleri yerine getimek.
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3. Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme Haklarimin Kullanim

Pay sahipleri tarafindan talep edilen, ticari sir niteliginde olmayan finansal ve operasyonel
bilgiler, ilgili yetkililer tarafindan degerlendirilmekte ve onaylanmast halinde pay
sahiplerine sunulmaktadir.

Pay sahipligi haklarvun kullanimint etkileyecek gelismeler ozel durum agiklamalar
yapilarak, Istanbul Menkul Kiymetler Borsas: biiltenleri araciligi ile internet ortaminda pay
sahiplerine duyurulmaktadir. Ozel durum aciklamalar: Finansal Raporlama, Biitce ve
Yatinmer  Iliskileri  Boliimii  tarafindan  hazirlanmakta ve  yetkililerce imzalanarak
gonderilmektedir.

U¢ ayda bir, ana ortagimiz olan Yapi ve Kredi Bankasi A.S.’ye Bankacilik Diizenleme ve
Denetleme Kurumu'nun yaymnladigi muhasebe uygulama yonetmeligince konsolidasyona
tabi tutacagi Sirketimiz mali tablolari ve ekleri bagimsiz denetgiler tarafindan onaylanarak
gonderilmektedir.

Ayrica, ii¢ ayda bir Sermaye Piyasast Kurulu standartlarinda hazirlanmis mali tablolar,
dipnotlar ve faaliyet raporu Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi araciligi ile kamuya
duyurulmaktadir. Haziran donemi mali tablolart ve dipnotlar: bagimsiz sinwrli denetimden
gecmis, Aralik donemi mali tablolart ve dipnotlart ise bagimsiz denetimden ge¢mis olarak
yaymlanmaktadir. Sermaye Piyasasi Kurulu standartlarinda hazirlanmis mali tablolar ve
dipnotlart ayni zamanda Sirketimizin internet sitesinde de yayinlanmaktadir.

Genel kurulda segilen denetgiler tarafindan yasal defterler ve belgeler iizerinde ii¢ ayda bir
gergeklesen incelemelerin sonucunu iceren denet¢i raporu da pay sahiplerine genel kurulda
sunulmaktadur.

Cesitli finansal, operasyonel ve sektorel bilgileri iceren faaliyet raporlart yazili olmasinin
yanisira Sirketimizin internet sitesinde de yaymmlanmak suretiyle pay sahipleri ile
paylasilmaktadir.

Sirketimiz ana sozlesmesinde ozel denet¢i atanmasi bireysel bir hak olarak diizenlenmemis
olup, Tiirk Ticaret Kanunu’nun 348. maddesi ve Sermaye Piyasasi Kanunu’nun 11. maddesi
cergevesinde pay sahipleri bu haklarin kullanabilmektedir. Donem igerisinde pay sahipleri
ozel denet¢i tayini talebinde bulunmamuglardir.

4. Genel Kurul Bilgileri

21 Mart 2012 tarihinde olagan genel kurul toplantisi gerceklestirilmistir. Bu toplantida, pay
sahiplerinin %99,58°i asaleten temsil edilmis, kanun ve ana sézlesme geregince ongoriilen
asgari toplanti nisabir saglanmistir. Toplantiya davet, kanun ve Ana Sozlesme’de
ongorildiigii gibi 29.02.2012 tarihli Tiiriye Ticaret Sicili Gazetesi ile Star gazetesinde
toplanti giin ve giindemin ilant suretiyle yapilmustir.

Genel kurul toplantisinda bagimsiz denetim raporu okunmus ve miizakere edilmis, yonetim
kurulunun teklifine uygun kar dagitvmi yapimasina ayrica yonetim kurulu iiyelerinin ve
denetcilerin secilmelerine karar verilmistir. Pay sahipleri giindem maddeleri ile ilgili olarak
soru sorma haklarmmi kullanmis ve bu sorulara da cevap verilmistir.

Genel kurulda alinan kararlar 6zel durum agiklamas: yapilarak Istanbul Menkul Kiymetler
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Borsa’sinda aciklanmistir.

Genel kurul toplantisinda yatirimcilarimiz tarafindan herhangi bir oneri iletilmemistir.
Genel kurul toplanti tutanagimiz ayrica girketimiz internet sitesinde yatirimcilarin bilgisine
sunulmaktadir.

5. Oy Haklar ve Azinhk Haklar

Sirketimiz hisse senetlerinde imtiyazli pay ve karsilikli igtirak iliskisi bulunmamaktadr.
Azinlik paylar yonetimde temsil edilmemektedir. Birikimli oy sistemi heniiz kabul edilmemis
olup, sistemin uygulanabilirligi degerlendirilmektedir.

6. Kar Dagitim Politikasi ve Kar Dagitim Zamani

Sirketimiz Tiirk Ticaret Kanunu hiikiimleri, Sermaye Piyasasi Mevzuati, Vergi Mevzuati ve
diger ilgili mevzuat ile esas sozlesmemizin kar dagitimi ile ilgili maddeleri cergevesinde kar
dagitimi yapmaktadir.

Sirketimiz kar dagitimina iliskin hususlar, Ana Sozlesme’nin 28. ve 29. maddelerinde detayl
olarak belirtilmistir. Bu ¢ercevede, Sirketimizin sektor i¢indeki hedeflerine yonelik biiyiimesi
ve finansman ihtiyaglart da goz éniinde bulundurularak dagitilacak temettiiniin, nakit olarak
odenmesi ya da sermayeye eklenmesi ve bu suretle ihrag edilecek paylarin bedelsiz olarak
ortaklara dagitilmasi ya da her iki yontemin belirli oranlarda birlikte kullaniimast seklinde
gerceklestirilmesine, mevzuatta éngoriilen yasal siirelerde dagitim yapilmast hususunda karar
vermeye Genel Kurul yetkilidir.

Genel Kurul, Sozlesme’nin 28. maddesine istinaden safi kardan birinci tertip yedek akge ve
birinci temettii ayrildiktan sonra kalan kismui kismen veya tamamen ikinci temettii hissesi
olarak dagitmaya veya fevkalade yedek akce olarak ayirmaya yetkilidir.

Kar dagitim politikasimin, uzun vadeli biiyiime planlarimin gergeklesmesini saglayacak sekilde
belirlenmesi ongériilmektedir. Bu politika ulusal ve uluslararasi ekonomik sartlar,
glindemdeki projeler ve fonlarin da durumu gozetilerek gerektiginde Yonetim Kurulu
tarafindan gozden gecirilecektir.

7. Paylarin Devri

Sirketimiz ana sézlesmesinde pay devirlerini kisitlayict herhangi bir hiikiim bulunmaktadir.
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BOLUM II - KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK

8. Sirket Bilgilendirme Politikasi

Sirketimizce kamuya agiklanacak bilgiler, a¢iklamadan yararlanacak kisi ve kuruluslarin
karar vermelerinde yardimci olacak sekilde, zamaninda, dogru ve eksiksiz, anlasilabilir,
yorumlanabilir, diigiik maliyetle kolay erisilebilir ve esit bicimde kamunun kullanimina
sunulur.

Genel Miidiir Yardimcist Inci Tiimay Kesici ve Is Planlama ve MIS Miidiirii Bahar Tungel
kamunun aydinlatilmasinda yapilacak bildirimlerden sorumlu kisilerdir. Ayrica pay
sahipleri ile iliskilerden sorumlu Bahar Tungel ve Gérkem Akgiil miinhasiran kamuyu
aydinlatma ile ilgili her tirlii hususu gozetmek ve izlemek iizere goreviendirilmistir.
Yatirimcilar ve benzeri kesimlerin her tiirlii soru ve talepleri de bu gorevliler tarafindan
yerine getirilmektedir.

9. Ozel Durum Aciklamalar:

31/03/2012 tarihi itibariyle Sermaye Piyasas: Kurulu diizenlemeleri uyarmnca bilango
donemi tibariyle 15 adet ozel durum agiklamasi sirketimiz tarafindan yapumigtir. Yapilan
ozel durum agiklamalarindan hichiri icin Sermaye Piyasasi Kurulu veya Istanbul Menkul
Kiymetler Borsasi tarafindan ek agiklama istenmemistir. Ozel durum agiklamalarimn ge¢
yapilmasi sézkonusu olmadigindan, bu konuda SPK tarafindan herhangi bir uyari veya
yaptirim uygulanmamgtir.

10. Sirket Internet Sitesi ve Icerigi

Sirketimizin http://www.ykleasing.com.tr web sitesinde;

Ticaret sicil bilgileri,

Ortaklik yapist,

Yonetim kurulu ve denetim kurulu tiyeleri ve komiteler,
Ana sozlesme,

Son alt1 yillik faaliyet raporlari,

Kurumsal Yonetim Uyum Raporu,

Periyodik mali tablo ve bagimsiz denetim raporiari,
Genel kurul toplant: giindemi,

Vekaleten oy kullanma formu,

Genel kurul tutanaklart

Kar dagitim politikast ve onerisi

Ozel durum agiklamalart

Stkeca sorulan sorular boliimii,

yer almaktadr.
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11. Gergek Kisi Nihai Hakim Pay Sahibi / Sahiplerinin Ac¢iklanmasi

Sirketimizin hisselerinin % 0,41°i halka ac¢ik olup, %98,85°i Yapt ve Kredi Bankast A.S. ye
aittir. Yapt ve Kredi Bankasi A.S., sahip oldugu bu payla hakim ortak konumundadir.

12. iceriden Ogrenebilecek Durumda Olan Kisilerin Kamuya Duyurulmasi

Idari Sorumlulugu bulunanlar listesinde Sirket’in yonetim ve denetim organlarimin iiyeleri
ile dogrudan yada dolayli olarak sirket i¢sel bilgilerine diizenli erisen ve ayni zamanda
Sirket’in gelecekteki gelisimini ve ticari hedeflerini etkileyen idari karar verme yetkisi olan
kisiler yer alwr. Sirketin idari sorumlulugu bulunaniar listesi asagidaki gibidir.

Sirket’in i¢sel bilgilere erisimi olanlarin listesi ise mevzuatta belirtildigi sekilde
olusturularak saklanmaktadr.

Hiiseyin FaikAc¢ikalin Yonetim Kurulu Baskani

Carlo Vivaldi Yonetim Kurulu Baskan Vekili

Mert Giivenen Yonetim Kurulu Uyesi

Wolfgang Schilk Yonetim Kurulu Uyesi

Marco Cravario Yénetim Kurulu Uyesi

Nurgiin Eyiiboglu Yonetim Kurulu Uyesi-Genel Miidiir

Adil Giray Oztoprak Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

Lorenzo Gianotti Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyesi

Inci T timayKesici Genel Miidiir Yardimcist (Mali I;sler, Operasyon, IT, Idari f§ler)
Sevgi Levent Genel Miidiir Yardimcis: (Krediler, Risk-Izleme)
Tanju Fatih Torun Genel Miidiir Yardimcist (Satis)

BOLUM III - MENFAAT SAHIPLERI

13. Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi

Sirketimiz ¢alisanlarmin Sirket faaliyetlerine iliskin bilgilendirilmeleri Sirketimiz iletisim
sistemleri icerisinde Genel Miidiir ve ilgili Genel Miidiir Yardimcilar: tarafindan
gerektiginde yapilmaktadir.

Ayrica, menfaat sahiplerinin haklart sozlesmeler araciligi ile korunmaktadir (calisanlar-is
sozlesmesi, miisteriler-finansal  kiralama sézlesmesi vs.). Sozlesmeler, menfaat
sahiplerininin kendilerini ilgilendiren konularda bilgilenmelerini de saglamaktadur.

Menfaat sahipleri aymi zamanda, elektronik ortam, yerinde ziyaret, toplantilar ve mektup
araciligi ile de bilgilendirilmektedir.
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14. Menfaat Sahiplerinin Yonetime Katilimi

Sirketimiz bir anonim ortaklik olup, organlari tarafindan yénetilmektedir. Bu organlarin
karar  almalarimi  gerektirecek  hususlar  oncelikle ilgili  boliimler  tarafindan
degerlendirilmekte, incelenmekte ve ilgili karar organimn onayina sunulmaktadur. Ilgili
organlarda menfaat sahiplerinin temsiline iligkin olarak esas sézlesmemizde herhangi bir
hiikiim bulunmamaktadwr. Bununla birlikte menfaat sahipleri tarafindan ilgili organlara
iletilen goriig ve oneriler bu organlar tarafindan dikkate alinmaktadr.

15. Insan Kaynaklar1 Politikasi

Yapi Kredi Finansal Kiralama A.O. da ¢alisan tiim personele uygulanacak prensipler, hak
ve yiikiimliliikler, esit kosullardaki kigilere esit haklarin verilmesi, ozliik haklarina ait
bilgiler ve giivenli calisma kosullarina iliskin kurallar Personel Yonetmeliginde yer
almaktadr.

Sirketimiz, faaliyetlerinin en iyi sekilde gerceklestirilebilmesi ve gelisimi icin en onemli
unsurun insan kaynagr oldugu bilincinden hareketle, Insan Kaynaklari politika ve
uygulamalar asagida ozetlenen ilkelere dayanmaktadir:

o Isin dzelligine uygun nitelikte insan segimi ve gorevlendirilmesini gerceklestirmek.

e Tiim c¢alisanlara  yeteneklerini  ve  becerilerini  kullanabilecekleri — ve
gelistirebilecekleri ¢alisma ortamini saglamak.

o Karsilikli saygi, giiven, anlayis ve etkin bir iletisim icinde yeni fikirlerin
olusmasina ve dnerilmesine zemin hazirlamak ve sorunlara ¢oziim getirmek.

o Sirket calisanlarina mesleki geligimlerini saglayacak, basarilarimi artiracak ve
daha iist goreviere hazirlayacak kurum igi ve disi egitim olanaklarinu kariyer
yonetimi ¢ergevesinde yaratmak,

e Bagariyi tesvik eden ve odiillendiren sistemler gelistirmek ve uygulamak,

o Sirket degerlerini izleyerek bu degerlerin tim ¢alisanlar tarafindan
benimsendiginden emin olmak; siireclerin iyilestirilmesine yonelik énlemler almak.

o Yukaridaki tiim wuygulamalarda, firsat esitliginin, istisnasiz uygulanmasin
saglamak.

Acik, objektif ve paylagimct performans degerlendirme sistemi ile egitimin bir gider degil,
yatirtm olarak diigiiniildiigii bir egitim sistemi bulunmaktadir.

Sirketimiz ¢alisanlarmmin ayrimcilik konusunda herhangi bir sikayeti bulunmamaktadir.

Kurumlarin belirlenen yonde tutarli bir sekilde ilerleyebilmesi, tiim ¢alisanlarin aymi
ilkeler ve degerler dogrultusunda hareket etmeleriyle saglanabilir. Sirket bu dogrultuda
calisanlarina yol gostermesi amaciyla “Etik Kurallar ve Calisma Ilkeleri” kitap¢ig
hazirlamis ve tiim ¢alisanlartyla paylasmuistir.

Calisanlarla iliskileri, gorevieri asagida belirtilen Insan Kaynaklar: Yoneticisi
yiiriitmektedir.
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Insan Kaynaklart Yoneticisi;
Genel Miidiir’e bagl olarak gérevi

o [Is yasamin diizenleyen tiim yonetmelik, prosediir ve uygulamalari koordine
etmektedir.

o  Sirket c¢alisammin maas ve sosyal haklarvun bildirimlerini yazili olarak
yapmaktadir.

o  Sirket c¢alisammin maas ve sosyal haklarvmin tahakkukunu ve Odenmesini
diizenlemektedir.

16. Miisteri ve Tedarikcilerle fliskiler Hakkinda Bilgiler

Sirketimiz faaliyetlerinde, etik kurallara uygun, miisteri ve satici memnuniyetini esas alan,
ticari sir niteligindeki bilgilerin gizliligine ozen gdsteren, hizmet standartlarimin korunmasint
gozeten prosediirler ¢ercevesinde hareket ederek finansal kiralama hizmetini sunmakta ve
¢coziim odakli yaklasimi ile satis sonrasinda faaliyet konusu olan miisteri ve satict talep ve
ihtiyaglarimi  degerlendirmektir. Sirketimiz, miisterilere ve saticilara saglanan hizmet
kalitesini artirmak icin teknolojik gelismeleri de siirekli izlemekte ve kullanmaktadir. Ayrica
donemsel olarak, farkly miisteri gruplarina yénelik beklenti ve memnuniyet arastirmalar
yvapilmaktadr. Miisterilerden gelen sikayet, tesekkiir, oneri ve bilgi istekleri Yonetim
tarafindan incelenir ve bu konularin miisterilerle iletisimin olumlu yonde siirdiiriilebilecegi
sekilde sonuglandiriimast hedeflenir. Sorunlarin tekrarlanmamasi ve miisteri hizmetindeki
aksakliklarin  giderilmesi icin gerekli tedbirler alimr; miisteri gsikayetleri iyilestirme
calismalarina veri olusturmak amacryla raporlanir.

17. Sosyal Sorumluluk

Finanse edilen projelerin ¢evre ve kamu saghgi agisindan ilgili mevzuata uygun olmasina
Ozen gosterilmektedir.

Sirketimiz bugiine kadar ¢evre korumasina yonelik herhangi bir su¢lama veya miieyyide ile
karsilasmamustir.

Sirketimiz, sosyal sorumluluk acisindan katki saglama kapsaminda, kullamilmis kagitlarin
geri kazanmiminin teminine yonelik olarak ¢calismalarda bulunmaktadir.
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BOLUM IV - YONETIM KURULU

18. Yonetim Kurulunun Yapisi, Olusumu ve Bagimsiz Uyeler

Yonetim kurulu 5 iiye, 2 bagimsiz iiye ve genel miidiirden olugmaktadir.

Yonetim kurulu iiyelerinin isimleri asagidaki gibidir:

Hiiseyin Faik Agikalin Yonetim Kurulu Baskani

Carlo Vivaldi Yonetim Kurulu Baskan Vekili
Mert Giivenen Uye

Wolfgang Schilk Uye

Marco Cravario Uye

Nurgiin Eyiiboglu Uye ve Genel Miidiir

Adil Giray Oztoprak Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi
Lorenzo Gianotti Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyesi

Sirketin anasozlesmesi geregince, tiyeler azami ii¢ yillik bir gérev siiresi igin ve halefleri
segilene kadar gorev yapmak iizere Genel Kurul tarafindan segilirler. Gorev siiresi biten bir
iiye yeniden secilebilir.Yonetim Kurulu Uyeleri Sirket adina, birinci derece imza yetkisine
sahiplerdir.

Yonetim Kurulu tiyeligi dogast geregi donemsel ve Genel Kurul iradesi ile olusan bir organ
oldugundan fiiyelerinin Sirketimiz disinda baska gorev veya gorevler alabilecekleri konusu
ana sozlesmede belirtilmis ve sinirlandiriimamustir.

19. Yonetim Kurulu Uyelerinin Nitelikleri

Sirketimiz Yonetim Kurulu tiyeleri Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu’'nin
Finansal Kiralama, Faktoring ve Finansman Sirketlerinin Kurulus ve Faaliyet Esaslart
Hakkindaki Yéonetmeligin beginci maddesinin birinci fikrasinda belirtilen sartlart (d) bendi
hari¢ olmak iizere tasimaktadirlar. Bu kapsamda, yonetim kurulu tiyeleri SPK 'nin Kurumsal
Yonetim Ilkelerinde yonetim kurulu iiyeleri icin aranan sartlar: tasimaktadirlar.

20. Sirketin Misyonu ve Degerleri ile Stratejik Hedefleri

Vizyon:

Diinya standartlarinda hizmet anlayisi ve gelisime acik yapisiyla arti degerler yaratarak
sektoriinde oncii olma niteligini stirekli kilmak.

Degerler:

o Sirket degerleri ¢cercevesinde ozgiirce hareket ederek, kurumu gelecege tagiyacak
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faaliyetlere katilmak.

e Caliyma arkadaglarina, miisterilerine ve Sirket’in iligkide bulundugu taraflara,
kisisel menfaatlerini gézetmeksizin, firsat esitligini esas alarak, istikrarli ve tutarli
davranarak; her durumu objektif bir sekilde degerlendirerek karar vermek.

o Kendi alam ile ilgili kurumsal bilgileri iy arkadaslar, miisterileri ve Sirket’in
iliskide bulundugu taraflarla, gizlilik prensipleri ¢ercevesinde agik¢a, anlasilir bir
sekilde, zamaminda paylasarak ve ulasilabiliv kilmak ve gercek diigiincelerini de
ayni agiklikla ortaya koymatk.

o [s tecriibesi, donanimi ve kurumsal degerlere olan baghhg ile is arkadaslari,
miisterileri ve Sirket’in iliskide bulundugu taraflar arasinda giiven yaratarak
verdigi sozii zamaninda, eksiksiz ve kurumsal degerlere uygun olarak en iyi sekilde
yerine getirmek. Tutamayacagr sozii vermemek ve sorunlart ve hatalar
sahiplenerek, ¢oziime ulastirip ve sonuglarini takip etmek.

o [s arkadaslarimin ve miisterilerinin soylemek istediklerini, kim olduklarindan
bagimsiz olarak, anlamak iizere dinlemek ve onemsemek, baskalarimin goriislerine
saygt duymatk.

Sirketimizin yukarida belirtilen vizyonu, degerleri ve bunlarm paralelinde olusturulan
stratejik hedefleri Yonetim Kurulu’nca onaylanmaktadwr. Yonetim Kurulu’na aylik olarak
faaliyet sonuglari, sektorel bilgiler ve fiili-biitce karsilastirmali  mali  tablolar
raporlanmaktadir.  Biitce-fiili  karsilastirmalt  raporlar Yonetim Kurulu tarafindan
incelenerek Sirketin hedeflere ulasma derecesi ve performansi degerlendirilmekte ve
gerektigi durumlarda stratejik hedefler gozden gegirilmektedir.

21. Risk Yonetim ve i¢ Kontrol Mekanizmasi

Kredi Politikalari:

Yapr Kredi Finansal Kiralama A.O.’da uygulanmakta olan kredi politikalarinda; Yapr ve
Kredi Bankasi A.S. nin risk alma yaklagimini yansitan ve kredi risk yonetimi alanindaki tiim
uygulamalarin tabi oldugu standartlart ve ortak ilkeleri iceren “Kredi Politikalar
Yonetmeligi” esas alinmaktadir. Mevcut kredi politikalari, etkin risk yonetimini destekler ve
yasal uygulamalarla uwyum gosterir niteliktedir. Etkin risk yonetimi icin olusturulmus temel
stratejileri 4 baslk altinda toplamak miimkiindiir;

. Ortak risk kiiltiiriiniin teskilat geneline yerlestivilmesinin siirdiiriilmesi, yiiksek ve
itibari risk yaratacak iglemlerden kagimilmasinmi amaglayan kredi politikalarimin
uygulanmasi,

o Aktif kalitesini yiikseltmeye yonelik kredi tahsis politikast ve erken uyari sinyalleri
araciligi ile proaktif risk yonetimi yaklagimi,

. Basel II'ye uyum konusunda gerekli hazirliklarin yaptimasi,

o Ozellikle kiiciik olcekli isletmelere yonelik tasarlanan, seri ve standart kredi tahsis

siireclerini daha da iyilestirmeyi hedefleyen scoring modeli test asamasi niteliginde
uygulamaya alinmigtir.

Piyasa Riski Yonetimi’nin gorevi, faiz, doviz kurlarindaki degisimlerin Sirket’e etkilerinin
Olgiimii, risk yonetimi politikalarinda belirtilmis olan risk limitlerinin takibi ve sonu¢larin
uist yonetime ve ilgili birimlere raporlanmasi yer almaktadir. Piyasa riskinin 6l¢iimii, riske
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maruz deger, stres testi, senaryo ve duyarlilik analizleri, likidite analizleri ve doviz pozisyon
analizleri ile yapimaktadir. Piyasa riski politikalarinda maruz kalinan risklerin tanimi
ayrintlariyla  yapilarak séz konusu risklerin yonetimine iliskin stirecler belirtilmis
durumdadir. Ilgili rviskler bazinda, élgiimlerin yapilis yontemi ve biitce 1siginda gozden
gegirilen risk limitleri belirlenmigtir. Aktif Pasif Komitesi piyasa risk yonetimi siirecinde
etkin olarak yer alur.

Operasyonel riskin kurum icinde bir biitiin olarak her calisamin katilimiyla yonetimi icin
genel standart ve prensipleri iceren Yonetmelik 2007 yuli icinde Yonetim Kurulu'nca
onaylanarak yiiriirliige girmistir. Yonetmelik ile operasyonel risk yonetimi c¢ercevesi
belirlenmis ve genel suurlar c¢izilmistiv. Sirket’in maruz kaldigi operasyonel risklerin
yonetilebilmesi amaciyla operasyonel risk politikalar: belirlenerek gegerli operasyonel risk
tamimi Basel 11 ile uyumlu hale getirilmistir. Ayrica, soz konusu politikalar ve risk istaht da
dikkate alinarak yeni operasyonel risk limitleri belirlenmigtir. Herhangi bir limit asiminda,
risk degisikliginde ve politika ihlallerinde ise Sirket yonetimi ve Aktif - Pasif Komitesi
diizenli olarak bilgilendirilmistir. Diger yandan, gergeklesen operasyonel risklerin
kolaylikla izlenebilmesi ve yonetilebilmesi icin kurum i¢i hiyerarsiye gore unvanlar bazinda
operasyonel risk onay limitleri tammlannmigstir.

I¢c_Denetim_Birimi, Sirket biinyesinde dogrudan Yonetim Kurulu'na ve Yapi ve Kredi
Bankasi1 A.S. I¢ Denetim yonetimine bagl olarak denetim ve kontrolleri etkin bir bicimde
gerceklestirmek ve biitiin alanlardaki riskleri kapsayacak bir denetim sistemi gelistirmek
icin gorev yapmaktadir. Sirket faaliyetlerinin, mevzuata, i¢ yonetmeliklere, yonetim
stratejilerine  ve politikalarina  ve bankacilik teamiillerine uygun olarak yapilip
yapilmadigimi  kontrol etmekte ve Sirket’in i¢ yonetmeliklerinin ve uygulamalarinin
gelistirilmesi hakkinda goriis bildirmektedir.

I¢c Kontrol Yonetimi,Y onetim Kurulu’'na bagl olarak faaliyet gosteren I¢ Kontrol Yonetimi,
zararlarin onlenmesini saglamak tizere, Sirket varliklarini etkileyebilecek potansiyel kredi,
pivasa ve operasyonel risklerin tespit edilerek goz oniine alinmast igin uzaktan kontrollerin
Yapumasi, finansal kiralama iglemlerinin yasal mevzuata, Sirket i¢i kurallara, ydnetim
stratejileri ve politikalara uyumunun kontrol edilmesi, risklerin tespit edilerek dnlenmesi ve
azaltilmasina yonelik onlemler alinmast i¢in onerilerde bulunulmasi, sirket sistemlerinin ve
bu sistemlerin yonetimine iliskin faaliyet ve siireglerin kontrollerinin yapilmasi, Uyum
Gorevlisi olarak Mali Suglart Arastirma Kurulu ile Sirket arasinda iletisimin saglanmast,
yasal mevzuata uyum konusunda Sirket genelinde gerekli onlemlerin alinmasi, egitim ve
denetim ¢alismalarinin koordine edilmesi amaciyla olusturulmugstur.

22. Yonetim Kurulu Uyeleri ile Yéneticilerin Yetki ve Sorumluluklar

Sirketimiz Yoénetim Kurulu iiyeleri ve ydneticilerinin yetki ve sorumluluklarina ana
Sozlesmede detayli bir sekilde yer verilmistir.
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23. Yonetim Kurulunun Faaliyet Esaslar:

Yonetim Kurulu, sirket islerinin ve biitiin mallarimin idaresi ve kurulus maksaduyla ilgili her
tirlii sozlesmelerin ve islemlerin icrasi hususunda mutlak yetkiye sahiptir. Yoénetim
Kurulu’nun toplanabilmesi igin, tiye tam sayisimin en az yarisindan bir fazlasinin katilimi
sarttir. Kararlar, Yonetim Kurulu'nu olusturan iiye tam sayisimn en az yaridan bir
fazlasimin olumlu oylaryla alinir. Yonetim Kurulu toplanti tutanaklar: ve kararlary Tiirkce
olarak ilgili kanun, diizenleme ve Sirket Ana Sozlesmesi maddelerine gore tutulur. Yonetim
Kurulu iiyelerine Kurumsal Yonetim Ilkelerine uygun olarak agirlikli oy hakki veya veto
olumsuz veto hakki taninmamistir.

24. Sirketle Muamele Yapma ve Rekabet Yasag:

21.03.2012 tarihinde yapilan Olagan Genel Kurul toplantisinda; Tiirk Ticaret Kanunu nun
334 ve 335. maddelerinin gerektirdigi izinler Yonetim Kurulu iiyelerine verilmistir. Dénem
icinde bu tiir iglemler dolayistyla herhangi bir ¢ikar catigmasi olmamustir.

25. Etik Kurallar
Sirket calisanlarinin uymalar: gereken etik kurallar dort ana bashikta toplanmistir:

1. Genel Ilkeler
Sirketimiz ¢calisanlari,

*» Gorevlerini yerine getirirken, temel ahlaki ve insani degerler ¢ercevesinde ve Sirket
stratejileri dogrultusunda hareket ederler.

» Tiim faaliyetlerinde Sirket’’in karlihgini gézetmenin yanmi swa, toplumsal yararin
korunmasi ve gevreye saygi ilkeleri dogrultusunda ¢alismaya 6zen gosterirler.

* Diiriistliik ve giivenilirlik cercevesinde hareket eder; kisiler arasinda esit iligkiler kurar ve
surdiiriir, diger ¢alisanlar ile ortak amaglar yoniinde isbirligi saglar ve sirkete ait varlik ve
kaynaklart saygili bicimde kullanirlar.

* Kendilerine verilen gorevleri yerine getirirken, Bankacilik Kanunu, Sermaye Piyasast
Kurulu ve Sirket’in iiyesi bulundugu profesyonel kurum ve kuruluslarca ¢ikarimis tiim

yasa, ilke ve yiiriirliikteki tiiziik ve yonetmeliklere uyarlar.

» Kamuya agiklanan bilgilerde seffaflik ilkesini gézetir, denetim amacwyla istenen bilgi,
belge ve kayitlart dogru, eksiksiz sekilde ve zamanminda iletmeye 6zen géosterirler.

* Uluslararast normlar ve ulusal mevzuat hiikiimleri ¢ercevesinde, kara paranin aklanmasti,

yolsuzluk ve benzeri suglarla miicadele konusunda yetkili mercilerle isbirligi yapar,
MASAK  diizenlemelerine, Miisterini Tamt Politikast ve Miisteri Kabul Politikas:
kavramlarina uygun hareket ederler.
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2. Miisterilerle Iliskiler

Sirketimiz ¢calisanlari,

* Miisteri iliskilerinde profesyonellik, nezaket ve en énemlisi ciddiyet ve giivenilirlik ilkeleri
cercevesinde hareket ederler.

*» Miisterileri Sirket ile ilgili islemlerindeki haklar ve yiikiimliiliikler ve kendilerine sunulan
uriin ve hizmetlerin saglayacagi yarar ve riskler hususlarinda agik bir sekilde
bilgilendirirler.

» Miisterilerin, tedarikgilerin, bir ¢calisamin sahsi ve mali bilgilerini kanun ve diger yasal
diizenlemelerde belirtilen yetkili kisi ya da kurumlar tarafindan istenen bilgi ve belgelerin
agtklanmasi konusu haricinde en tist diizeyde gizlilikle korurlar.

» Miisteri sikayetlerini makul bir siire icginde titizlikle inceler, sonuglandirir ve
tekrarlanmamasi icin gereken onlemleri alirlar.

3. Kamuoyu Ile iliskiler

Sirketimiz ¢calisanlari;

* Baswnla iliskilerinde kurumla ilgili herhangi bir spekiilasyona, olumsuz degerlendirmeye
yol acgabilecek durumlardan ve Sirket’in ya da sektoriin giiven, itibar ve istikrarina zarar
verebilecek ya da haksiz rekabet olusturabilecek uygulama ve davraniglardan kaginirlar.

« Uriin ve hizmetlerinin tanitim ve pazarlamasinda adil rekabet kosullart dogrultusunda
diiriist ve gergekgi davranirlar.

4. Cikar Catismalari

Sirketimiz ¢alisanlari;

* Kendileri veya yakinlart lehine ¢ikar ¢atismasi ya da izlenimi yaratacak durumlara
sebebiyet vermekten kacinir, kendilerinin ya da yakinlarinin menfaatlerini ilgilendiren
konularda karar siirecinde yer almazlar.

» Miisteriler ve tedarik¢ilerle kisisel hi¢ bir finansal iliskiye girmez, is iligkilerini
kullanarak kisisel ¢cikar saglamaziar.

* Kendi karar ve rizalarim etkileyecek ya da ¢ikar ¢atismasi yaratabilecek hediye ya da
¢tkar tekliflerine izin vermezler.

* Sirket’in varlik ve kaynaklarini verimli bir sekilde yalnizca kurumun ¢ikar ve faydasi igin
kullanirlar.

» Zaman ve emegini kurum igin kullanir, ¢itkar ¢catismast yaratacak baska bir sorumluluk
tistlenmez, kdar amach faaliyetlerde bulunmaz ve Yapi Kredi disinda bir baska ger¢ek veya
tiizel kigi nezdinde calismaziar.

» Kamu kurum ve kuruluglari ile iligkilerinde, diiriistliik ve saydamlik ilkeleri dogrultusunda
hareket eder, mesafeyi ve tarafsiz iliskiyi korurlar.

* Sirket sirlarimi korur, rekabet avantaji saglayan ve kuruma ozel bilgileri kurum disina
ctkarmazlar.

» Gorevleri geregi elde etmis olduklar: bilgileri haksiz kazanca yol agacak sekilde
kullanmazla,: Sirket ve diger kuruluslarin menkul kiyymetlerinin alim satiminda mevzuata Ve
kamu otoritelerinin diizenlemelerine uygun davraniriar.

25




26. Yonetim Kurulunda Olusturulan Komitelerin Sayi, Yap1 ve Bagimsizhgi

Yonetim Kurulu tarafindan olusturulan komitelerin amaci, karar verme agamasinda
ve/veya  Sirket’in ilgili  kurumsal  yapilarimin  onayina  sunulacak  onerilerin
degerlendirilmesinde destek saglamak, Yonetim Kurulu tarafindan dagitilan yetkiler
cercevesinde sorumlu olduklar: konularda karar vermektir. Komiteler kanun, Ana Sozlesme
ve ilgili Yonetim Kurulu kararlarinda belirtilen esaslar dahilinde, is ve islemlerin
gerektirdigi zamanlarda toplanmir. Sermaye Piyasasi Kanunu, ilgili diizenlemeler ve
Yonetim Kurulu'nun kendisi tarafindan belirlenen ilke ve yontemlerle uyumlu olarak
hareket etmekle yiikiimlii olan komiteler, gérevierini kurumsal yénetim ilkeleri
cercevesinde yerine getirir.

Denetim Komitesi:

Adil Giray Oztoprak Bagskan
Lorenzo Gianotti Uye

Kredi Komitesi :

Mert Giivenen Yonetim Kurulu Uyesi

Wolfgang Schilk Yonetim Kurulu Uyesi

Nurgiin Eyiiboglu Yonetim Kurulu Uyesi ve Genel Miidiir
Sevgi Levent Kredi Tahsis ve Rik Yonetimi GMY
Tanju Fatih Torun Satistan Sorumlu GMY

Aykut Ekmen Kredi Tahsis Direktorii

Kredi Analistleri ve Satis Temsilcileri

Aktif Pasif Komitesi:

Nurgiin Eyiiboglu Bagskan (Yonetim Kurulu Uyesi ve Genel Miidiir)
Kagan Aktan Uye

Sevgi Levent Uye

Ahmet Aygen Uye

Tanju Fatih Torun Uye

Inci Tumay Kesici Uye

Mustafa Serhat Unal Uye

Bahar Tuncel Uye
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27. Yonetim Kuruluna Saglanan Mali Haklar

Sirket Ana Sozlesmesinin 10. maddesinde Yonetim Kurulu baskan ve iiyelerine 6denecek
ticretletin Genel Kurulca tespit edilmesine hiikmedilmis olup, sirketimiz Genel Kurulu
tarafindan 31.03.2012 tarihinde yapilan Olagan Genel Kurul Toplantisinda Yénetim
Kurulu Uyelerine aylik briit 1.000 TL ve Bagimsiz Yonetim Kurulu Uyelerine aylik briit
4.000 TL iicret odenmesine karar verilmistir.
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